
Introduction

ฟีเจอร์เด่นที่ตอบโจทย์

ประโยชน์หลัก

www.ระบบคิว.com

📺เคลื่อยย้ายง่าย

🤖 ระบบปฏิบัติการ: Android 

📱แจ้งเตือนคิวผ่าน  LINE

✅สามาถเชื่อมต่อระบบคิวได้

🎨 กำหนดรูปแบบคำถามได้  

Real‑time 
ระบบบันทึกความคิดเห็นทันที
หลังบริการ ช่วยเก็บข้อมูล
ขณะประสบการณ์ยังสดใหม่
ทำให้แม่นยำ ลดอคติจากการ
จดจำที่ผิดเพี้ยน

Data‑Driven Insight
ระบบ Feedback ช่วยให้เห็น
ภาพรวมของปัญหาหรือ
โอกาสในการปรับปรุงได้
ชัดเจน ไม่ใช้แค่ความรู้สึก
เท่านั้น

Improvement
Feedback ที่ต่อเนื่องช่วยให้
มองเห็นแนวโน้มพฤติกรรม
ลูกค้า และนำไปพัฒนาการ
บริการได้

สัมพันธ์กับลูกค้า
การสอบถามและตอบกลับ
Feedback อย่างรวดเร็วทำให้
ลูกค้า “รู้สึกถูกรับฟัง” เพิ่ม
ความเชื่อมั่นและความจงรัก
ภักดีในแบรนด์

QS-FB02 (04)
เครื่องประเมินความพึงพอใจ แบบตั้งโต๊ะ จอสัมผัส

Tablet Feedback Systems — ระบบสำหรับเก็บข้อมูล

ความพึงพอใจของลูกค้าและผู้ใช้บริการแบบ Real‑time

ผ่านเครื่องประเมินที่ใช้งานง่าย พร้อมรองรับ QR Code บน

เว็บ การประเมินทันทีหลังการให้บริการช่วยให้ธุรกิจได้รับ

ข้อมูลเชิงจริงทันที และสามารถนำไปใช้ปรับปรุง

ประสบการณ์ลูกค้าได้อย่างรวดเร็ว

https://office.dollysolutions.com/shop/product/qs-fb04-set1-tablet-feedback-5172


Specifications

QS-FB02 (04)
เครื่องประเมินความพึงพอใจ แบบตั้งโต๊ะ จอสัมผัส

www.ระบบคิว.com

10.1" Touch Screen 

2GB / 16GB

256.58 x 185.76 x 19.36 mm

16 : 10

250cd /m2

1280 x 800

800 : 1

170°

12V / 1.5A

0.83 Kg

Screen

RAM / ROM

Dimension

Screen Ratio

Brightness

Resolutions

Contrast

View Angle

Power Input

Weight

Online mode Offline mode

web report

web report

Internet
Wireless AP

กล่องควบคุม

เครื่องประเมินความพึงพอใจ
เครื่องประเมินความพึงพอใจ

เครื่องประเมินความพึงพอใจเครื่องประเมินความพึงพอใจ

Wireless AP
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